
 

 
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม    

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีวิชัย 
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รายงานการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีวิชัย 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีวิชัย มีการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งมีผลการดำเนินการดังนี้ 
         

มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัต ิ

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

1. การป้องกันการเรียกรับ
สินบนจากการปฏิบัติหนา้ที่ 

1. กำหนดขั้นตอนการ
ให้บริการและระบุ
ค่าธรรมเนียม และติด
ประกาศให้ผู้มารับบริการ
ทราบอย่างชัดเจน 
2. เปลี่ยนรูปแบบการ
ให้บริการ เป็น e-Service 
เพิ่มมากขึ้น 

ม.ค. - เม.ย. 68 สำนักปลัด 1. ติดประกาศข้ันตอนการ
ให้บริการ พร้อมระบุ
ค่าธรรมเนียม ไว้บริเวณจุด
ให้บริการ 
2. เผยแพร่ข้ันตอนการ
ให้บริการ พร้อมระบุ
ค่าธรรมเนียม บนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
3. เพิ่มช่องทางการ
ให้บริการขออนุญาตขุดดิน 
ผ่านระบบ e-Service 
4. ประชาสัมพันธบ์ริการ 
e-Service ผา่นหอกระจาย
ข่าวหมู่บ้าน 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 
2568 ในตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนนิงาน 
เพิ่มข้ึนจากปีที่ผา่นมา
แสดงให้เห็นว่า ประชาชนมี
ความพึงพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงาน
มากยิ่งขึ้น 
2. เกิดการพัฒนาระบบ e-
Service เพิ่มข้ึนจากเดิม 1 
ระบบ 
3. การให้บริการผ่าน e-
Service ลดการพบเจอกัน
ระหว่างเจ้าหน้าที่และ
ผู้รับบริการ ซึ่งป้องกันการ
ใช้ดุลพินิจและการเรียกรับ
สินบน 

 
 
 
 



มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัติ 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

2. มาตรการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์การรับรู้
ข้อมูลข่าวสารภายใน
หน่วยงาน 

-จัดประชุมประจำเดือน
เพื่อสื่อสารข้อมูลข่าวสาร 
ต่ า ง  ๆ ใ ห้ กั บ บุ ค ล า ก ร
ภ า ย ใน ห น่ ว ย ง า น ได้
รับทราบ และเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้แสดงความคิดเห็น หรือ
มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
บริหารงาน โดยต้องกำชับ
ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงานเข้ารับฟังหรือเข้า
ประจำประจำเดื อนทุ ก
เดือน  
-จั ด ท ำ เอ ก ส ารสื่ อ ส า ร
ป ระช าสั ม พั น ธ์ ภ าย ใน
หน่วยงาน 
-จัดการฝึกอบรมเพื่อให้
บุคลากรในหน่วยงานได้
สื่อสารหรือมีการพูดคุยกัน
มากข้ึน 

ต.ค.67-ก.ย.68 สำนักปลัด -ประชุมประจำเดือน 
-ทำเอกสารสื่อสาร
ประชาสัมพนัธ์ภายใน
หน่วยงาน 
-ฝึกอบรมเพื่อให้บุคลากร
ในหน่วยงานไดส้ื่อสารหรือ
มีการพูดคุยกันมากข้ึน 

- บุ คลากรภายในมีการ
สื่อสารและปฏิสัมพันธ์ต่อ
กันได้ดีขึ้น มีการเผยแพร่
ข้อมูลสารให้แก่กัน 
- บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานต่างๆของ อบต.
ศรีวิชัย 
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มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัติ 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

3.การฝึกอบรมเสริมสร้าง
ศักยภาพให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงาน 

- จัดทำแผนพัฒนาบุคล
ป ระ จ ำปี  แ ล ะก ำห น ด
น โย บ าย ห รื อ แ ผ น ก าร
บ ริ ห ารท รัพ ย าก รแ ล ะ
พัฒนาบุคคล โดยให้บุคคล
กรได้เข้ารับการฝึกอบรม
อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง  
- การเข้ารับการฝึกอบรม
ควรตรงตามมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่ง 

ต.ค.67-ก.ย.68 งานการเจ้าหน้าที่  
สำนักปลัด 

1.แผนพัฒนาบุคลประจำปี 
2 .แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรและพัฒนาบคุคล 
โดยให้บุคคลกรได้เข้ารับ
การฝึกอบรมอย่างน้อยปี
ละ 1 คร้ัง  
- การเข้ารับการฝึกอบรม
ควรตรงตามมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่ง 

-บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับการพัฒนาศักยภาพ
อย่างสม่ำเสมอ  
 

4. จัดทำคู่มือหรือแนว
ทางการใช้หรือการยืม
ทรัพย์สินของราชการ 

-จั ด ท ำแน วท างก ารใช้
ท รั พ ย์ สิ น ห รื อ ก า ร ยื ม
ทรัพย์สินของทางราชการ  
-มีการแต่งตั้งคณะกรรม 
การตรวจสอบพัสด ุ
ประจำปีในแต่ละส่วน 
ราชการเป็นประจำทุกป ี

ต.ค.67-ก.ย.68 กองคลัง 1. คู่มือหรือแนวทางการใช้
หรือการยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 
2. การตรวจสอบทรัพย์สิน
ประจำปี 

-บุ ค ค ล ก า ร ภ า ย ใ น
ห น่ ว ย ง า น ท ร า บ แ น ว
ทางการใช้ทรัพย์สินหรือ
การยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัติ 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

5. การจัดทำคู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการสำหรับผู้
มาติดต่อราชการ 

จัดทำคู่มือการให้บริการแต่
ล ะ ง า น  โด ย คู่ มื อ ต้ อ ง
ประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2 . วิ ธี ก ารขั้ น ต อน การ
ให้บริการ 
3. ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
4. ช่องทางการให้บริการ 
โดยระบุสถานที่ และส่วน
ราชการที่รับผิดชอบ 
5. ค่าธรรมเนียมในการใช้
บริการ ถ้าไม่มี
ค่าธรรมเนียมให้ระบุว่าไม่มี
ค่าธรรมเนียม 
6. กฎหมายและระเบียบที่
เก่ียว้ของ 
-มีการเผยแพรคู่่มือหรือ
แนวทางการให้บริการ
สำหรับผู้มาติดต่อราชการ
ผ่านเวบ็ไซต์ อบต.ศรีวิชยั
www.srivichai.go.th 

ต.ค.67-ก.ย.68 ทุกส่วนราชการ คู่มือการให้บริการแต่ละ
งานครบทุกภารกิจ 

-ผู้มาใช้บริการหรือผู้ มา
ติดต่อราชการทราบวิธีการ 
ขั้นตอน  ระยะเวลา ช่อง
ทางการให้บริการ ที่ชัดเจน  
- ผู้มาใช้บริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับบริการ
ที่ทันท่วงที  
-ไม่มีข้อร้องเรียน 
-ผู้มาใชบ้ริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการมีความพงึ
พอใจต่อการให้บริการของ 
อบต.ศรีวิชัย 

 
 
 
 
 

http://www.srivichai.go.th/
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มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัติ 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

6. มาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 

-จัดทำประกาศองค์การ
บริหารส่วนตำบลศรีวิชัย 
เร่ือง มาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลศรีวชิัย 
www.srivichai.go.th
เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ
ผ่านเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน   
1.1 ข้อมูลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลศรีวิชัย
ประกอบด้วย ประวัติความ
เป็นมา ยุทธศาสตร์ 
วิสัยทัศน์และพันธกิจ  
โครงสร้างองค์กร  อำนาจ
หน้าที่และภารกิจตาม
กฎหมาย กฎหมายและ
ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
ยุทธศาสตร์ แผนพัฒนา
ท้องถิ่น แผนดำเนินงาน
ประจำปี แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนา ข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจา่ย
ประจำปี แผนจัดซื้อจัดจ้าง 

ต.ค.67-ก.ย.68 ทุกส่วนราชการ เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ
ผ่านเวบ็ไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลศรีวิชัย 
www.srivichai.go.th 

ประชาชนมีช่องทางใน
การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการ 

 
 

http://www.banmuang-snk.go.th/
http://www.banmuang-snk.go.th/
http://www.banmuang-snk.go.th/


มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัติ 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

 หรือแผนจดัหาพัสดุ 
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 5 ปี แผนอัตรากำลัง 
แผนพัฒนาบุคลากร  
รายละเอียดช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารหมายเลข
โทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร 
แผนที่ตั้งหน่วยงานงาน 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
email address   
 1.2 กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ท่ีเกี่ยวข้องกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
1.3 รายชื่อเว็บไซต์
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง (Web 
link) หน่วยงานภายนอกหรือ
เว็บไซต์อื่น ๆ ที่น่าสนใจ  
1.4 ข้อมลูข่าวสารที่จัดไว้ให้
ประชาชนตรวจดูได้ตาม
พระราชบัญญัติข้อมลู
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 ตามมาตรา 7 มาตรา 
9 และข้อมลูข่าวสารอื่นที่
คณะกรรมการข้อมูล 
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มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัติ 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

 ข่าวสารของราชการกำหนด
ตามมาตรา 9 (8)    
1.5 คูม่ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดย
แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน
พร้อมอธิบายขั้นตอน
ปฏิบัติงาน ระบรุะยะเวลาใน
แต่ละขั้นตอนของการ
ปฏิบัติงานนั้นๆ โดยจดัทำ
เป็นรูปแบบ “คู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน” และสามารถ
ดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
1.6 คูม่ือสำหรับประชาชน 
(Service Information) 
ข้อมูลการบริการตามภารกิจ
ของหน่วยงาน โดยแสดง
ขั้นตอนการให้บริการต่างๆ 
แก่ประชาชนพร้อมอธิบาย
ขั้นตอนบริการอย่างชัดเจน 
ทั้งนี้ควรระบุระยะเวลาในแต่
ละขั้นตอนของการให้บริการ
นั้นๆ โดยจดัทำเป็นรูปแบบ 
“คู่มือ 

    

 
 



มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัติ 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

 สำหรับประชาชน” และ
สามารถดาวน์โหลดเอกสาร
คู่มือ ตลอดจนแบบฟอร์ม 
(Download forms) เพื่อ
อำนวยความสะดวกแก่
ประชาชน ในการติดต่อ
ราชการ (ถ้ามี)  
 1.8 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
(Public Relations) เช่น 
ประกาศเจตจำนงสุจรติของ
ผู้บริหาร โครงการหรือ
กิจกรรมของ อบต. โครงการ
หรือกิจกรรมการมีส่วนร่วม 
โครงการหรือกิจกรรม
เสรมิสร้างวัฒนธรรมองค์กร
            
 1.9 รายงานผลการ
ดำเนินงาน เช่น รายงานการ
ดำเนินงานรอบ 6 เดือน 
รายงานการดำเนินงาน
ประจำปี รายงานการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี สรุปผล
การจัดซื้อจดัจ้าง รายงานผล
การจัดซื้อจดัจ้าง รายงานผล
การป้องกันการทุจริต  
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มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ
วิธีดำเนินการปฏิบัติ 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

 1.10 แนวทางการจัดการ
เร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
ช่องทางการร้องเรียนร้อง
ทุกข ์
1.11 ข้อมูลตำบล เช่น 
ข้อมูลพื้นฐาน สถานที่
น่าสนใจ ผลติภัณฑ์ใน
ชุมชน สถานที่ราชการ 
ควรรู้ 

    

การเปิดโอกาสการมสี่วนร่วม - จั ดท ำโค รงการป ระ ชุม
ประชาคมเพื่อรับฟังความ
คิดเห็นประชาชน 
- การแต่งตั้งคณะกรรม 
การจากภาคประชาชน 
เข้ามามสี่วนร่วมกับการ
จัดทำแผน 
-มีช่องทางรับฟังความคิดเห็น
ใน www.srivichai.go.th 

ต.ค.67-ก.ย.68 สำนักปลดั - โครงการประชุมประชาคม
เพื่ อ รั บ ฟั งค ว าม คิ ด เห็ น
ประชาชน 
- การแต่งตั้งคณะกรรม 
การจากภาคประชาชน 
เข้ามามสี่วนร่วมกับการ
จัดทำแผน 
-มีช่องทางรับฟังความคิดเห็น
ใน www.srivichai.go.th 
 

-ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการมสี่วนร่วมในการ
บริหารงานและเสนอข้อ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือ
การบริการที่ดียิ่งขึ้น 

 

มาตรการป้องกันการทุจรติ -มี ช่ อ งท างร้ อ ง เรี ย น การ
ทุ จ ริ ต ข อ ง เจ้ า ห น้ า ที่ ใน 
www.srivichai.go.th 
- จั ด ท ำแ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

ต.ค.67-ก.ย.68 สำนักปลดั 1 . ช่องทางร้องเรียนการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง เจ้ า ห น้ า ที่ ใน 
www.srivichai.go.th 
2. แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตประจำปี 2568 
 

-ป้องกันการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ี 

 

http://www.banmuang-snk.go.th/
http://www.banmuang-snk.go.th/
http://www.banmuang-snk.go.th/
http://www.banmuang-snk.go.th/

